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v'Strategia e nuova organizzazione di Regione Toscana sull’innovazione digitale
V| prossimi passi




Di cosa parleremo...

v'La strategia Europea per I'Innovazione ed il Piano NGEU




La strategia Europea
sull'innovazione

»>European Cloud Strategy (2012)

»Verso la Gigabit Society Europea (Set 2016) - connettivita ad altissime prestazioni e Digital Single Market
»Action Plan per il 5G (Set 2016)

>Strategia Europea Dati (Feb 2020)

»>Europe “Digital Compass” per il 2030 (Mar 2021)

»Programma Europa Digitale 2021-27 (Mar 2021)

>Proposta di Regolamento EU per I'Intelligenza Artificiale (Apr 2021)
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Il Programma Next Generation EU

Lanciato a Maggio 2020
Composto da vari strumenti, tra cui in particolare:

 Dispositivo per la Ripresa e Resilienza (RRF) su 2021-2026 - totale di
672,5 miliardi € di cui all’ltalia 191,5 miliardi di euro, divise in 68,9 miliardi
di euro in sovvenzioni e 122,6 miliardi di euro in prestiti

* Al RRF per I'ltalia si aggiungono 30,6 miliardi del fondo Complementare, il
cosiddetto Recovery domestico, in cui rientrano gli investimenti che non
sono inclusi nel Recovery vero e proprio (possibili scadenze oltre 2026)

* Pacchetto di Assistenza alla Ripresa per la Coesione e i Territori d’Europa
(REACT-EU) su 2021-2022 - 47,5 miliardi € di cui 13,5 miliardi in Italia




Il Plano Nazionale di Ripresa e
Resilienza

Il dispositivo RRF richiede agli Stati membri di presentare un pacchetto di
investimenti e riforme: il Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza (PNRR)

si articola in sei Missioni e 16 Componenti

1. digitalizzazione, innovazione, competitivita, cultura,
rivoluzione verde e transizione ecologica;
infrastrutture per una mobilita sostenibile;
istruzione e ricerca;
inclusione e coesione;
6. Salute

Il governo intende attuare 4 importanti riforme di contesto:

ok LN

pubblica amministrazione, giustizia, semplificazione della legislazione e promozione
della concorrenza

Regione Toscana (*versione O sul sito del Governo al 3/5)




Ambizione Italia Digitale 2026: nel gruppo di testa in Europa

Indicatore Digital Compass 2030 = Italia Digitale 2026 |
Identita digitale, =
% popolazione : 80% 70%

Competenze digitali, ﬁ@? 80% 20%

% popolazione’

Adozione cloud, % @ 7_5% | /5% - o
delle imprese delle Pubbliche Amministrazioni

Servizi pubblici online, A

% Servizi pubblici fmih 100% 80%

fondamentali

Connessioni a banda T 100% 100%

ultra larga, % famiglie ?j F

1 Residenti 16-74 anni



L ITalla nel Digital ECoOnomy >ociety

Index

.-I eriebjng
B oo
T

R -

45 45 44 |44

48 48

B oo
B o
l.l BIU22BA0|S
l.l elaybun

lll BIZE01)

.ll o|jefo}iod

I o

B -

BB euenos

lll B ue

. _Eb

70 69 gg

72

60
59
98 58 ;g 54 54| . 5 o o
50

B o
=T g
B evewiso
ST
Ill oBinqwassn
I
III onun oubay
I o
I N I e e
I
B B eoewiveq
N oo
I =i

2. Capitale umano [l 3. Uso diinternet [ 4. Integrazione tecnologie digitali [l 5. PA Digitale

1. Connettivita



La Toscana nel DESI 2020
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Il trend del DESI in Italia

Figura 1.6. Italia - andamento delle componenti dellindice DESI
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La transizione digitale nel PNRR

Obiettivo € migliorare posizionamento nel DESI e implementare le strategie europee sul
digitale

Valorizzare sinergie tra transizione digitale ed ecologica

Digitalizzazione come elemento abilitante per le altre misure (sanita, smart mobility, turismo,
etc)

Linee di azione:

* connettivita omogenea ad alta velocita in tutto il Paese per residenti, aziende, scuole e ospedali (Fibra, FWA7, 5G)
facilitandone implementazione

* trasformazione digitale della Pubblica Amministrazione - "cloud first"
* interoperabilita tra enti pubblici e le loro basi informative - “once only”

* identita digitale, miglioramento servizi offerti, tra cui PagoPA, Domicilio Digitale e Piattaforma di Notifica, leva su app
“I0” come punto unico di contatto

» diffusione del Fascicolo Sanitario Elettronico (FSE) e valorizzazione dei dati clinici nazionali
* rafforzamento sicurezza informatica
» 'cittadinanza digitale" - migliorare le competenze digitali di base

* |Impulso alla competitivita del sistema produttivo - nuovo piano per la Transizione 4.0 per innovazione del tessuto
industriale e imprenditoriale del Paese



Di cosa parleremo...

v'La missione 1 del PNRR




Missione 1: Digitalizzazione, innovazione, competitivita
e cultura

Componente 1 - trasformare in profondita la Pubblica Amministrazione attraverso una
strategia centrata sulla digitalizzazione

Componente 2 - promuovere |I'innovazione e la digitalizzazione del sistema produttivo
Componente 3 - rilanciare i settori economici della cultura e del turismo

TAVOLA 1.1: COMPOSIZIONEDELPNRR PER MISSIONI ECOMPONENTI (MILIARDI DI EURO)

g‘%i&q M1. DIGITALIZZAZIONE, INNOVAZIONE, COMPETITIVITA E PNRR React EU 'Tg:qd; tare Totale
CULTURA (a) (b) P = (d)=(a)+(b)+(c)

M1C1 - DIGITALIZZAZIONE, INNOVAZIONE E SICUREZZA NELLA PA 9.75 0.00 120 10,95

M1C2 - DIGITALIZZAZIONE, INNOVAZIONE E COMPETITIVITA NEL

SISTEM A PRODUTTIVO 2430 0.80 5.88 30,98

M1C3 - TURISMO E CULTURA 4.0 6.68 0,00 146 8.13

Totale Missione 1 40,73 0,80 8,54 50,07



Missione 1 - Componente 1

Ambiti di intervento/Misure

1. Digitalizzazione PA

Investimento 1.1: Infrastrutture digitali

Investimento 1.2: Abilitazione e facilitazione migrazione al cloud
Investimento 1.3: Dati e interoperabilita

Investimento 1.4: Servizi digitali e cittadinanza digitale
Investimento 1.5 Cybersecurity

Investimento 1.6: Digitalizzazione delle grandi amministrazioni centrali
Investimento 1.7: Competenze digitali di base

Hforma 1.1: Processo di acquisto ICT

Hforma 1.2: Supporto alla trasformazione della PA locale

Hforma 1.3: Introduzione linee guida “doud first” e interoperabilita

Totale
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2 Innovazione PA

Investimento 2.1: Portale unico del reclutamento

Investimenti 2.2: Task force digitalizzazione, monitoraggio e performance

Investimento 2.3: Competenze e capacita amministrativa

Riforma 2.1: Accesso e reclutamento

Hiforma 2.2: Buona Amministrazione e semplificazione

Hiforma 2_.3: Competenze e carriere

127

0,02

0,73

049

0,02



Digitalizzazione della PA

Ambizione PA digitale

"Tutte le comunicazioni PA-cittadino su domicilio digitale Notifiche dieitali
| ove prescelto (piattaforma App 10)" otfiche digita
[e% "ldentificazione, certificati digitali, pagamenti e fascicolo Identita (CIE/SPID) ej] Pagamenti Salute
== sanitario 100% digitali" attributi (Pago PA) (FSE)

"Scambio informazioni della PA al servizio del cittadino;
politiche pubbliche basate sui dati"

Interoperabilita dati tra PA ("API aperte")

3 "Supporto finanziario alle PA per migrazioni, soluzioni ICT e
7 competenze per modernizzare"

|é "Cloud sicuro PA senza perdere i vantaggi di scala"

"Elevati standard e strutture di protezione nazionale" Cybersecurity




Investimento 2.2: Task force digitalizzazione,
mohnitoraggio e performance

 task force temporanea (3 anni) di circa 1.000 professionisti a supporto delle
amministrazioni

* screening e catalogo completo procedure amministrative prioritizzate
* re-ingegnerizzare e semplificare le procedure
* Estensione meccanismi di silenzio-assenso ove possibile (SCIA)

* Circa 200 procedure critiche semplificate/ridefinite entro il 2023, e 600 entro la
fine del PNRR

* particolare attenzione sara dedicata alle procedure per l'edilizia e le attivita
produttive e all’'operativita degli sportelli unici (SUAP, SUE), ridisegnando i relativi
processi e assicurando l'interoperabilita delle informazioni tra amministrazioni



Investimento 2.3: Competenze e
capacita amministrativa

* rafforzamento delle competenze del personale della PA
* corsi online per il reskilling e l'upskilling del capitale umano

* ca 20 “comunita di competenze” con 100-150 manager ciascuna per
sviluppare e contaminare best practice all’'interno della PA



Missione 1 - Componente 2

OBIETTIVI GENERALI:

o‘i%i{i M1C2 - DIGITALIZZAZIONE, INNOVAZIONE E COMPETITIVITA NEL SISTEMA
@ PRODUTTIVO

e Favorire la transizione digitale e linnovazione del sistema produttivo incentivando gli investimenti in
tecnologie avanzate, ricerca e innovazione

e Realizzare investimenti per le connessioni ultraveloci in fibra ottica 5G

o Rafforzare la partecipazione allo sviluppo dell'economia dello spazio e i sistemi di osservazione della
Terra per il monitoraggio dei territori

e Promuovere la sviluppo e la competitivita delle imprese italiane anche sui mercati internazionali, anche
attraverso strumenti finanziari innovativi



Connettivita: Banda ultra larga/5G per tutte le
famiglie, imprese, scuole e sedi sanitarie

Ambito Intervento Linee guida

Aree grigie e aree Connettivita in banda ultra larga per abitazioni e Neutralité te_cnolog_ica tra

biancﬁeg“residuali" ¥) imprese nelle aree grigie, case sparse e 1 , fibra, 5G e Fixed Wireless
collegamenti in fibra per le isole minor Access (FWA)

Semplificazione della
permessistica per
infrastrutture fisse e mobili

Copertura a banda ultra larga di tutte le scuole e

PA connessa » ospedali, infrastrutture sociali del Paese

facilitare offerte
concorrenziali

Diffusione del 5G nelle aree bianche mobili,
Piano Italia 5G ¥) lungoi corridoi di trasporto europei e le strade
extra-urbane

Voucher alla domanda se/ove
necessario

2.

Bandi su aree piu piccole per
3.
4,



Investimento 3 - Retl ultraveloci

8,5 milioni di famiglie, imprese ed enti nelle aree grigie e nere a fallimento di mercato

450.000 unita immobiliari situate nelle aree remote (cosiddette case sparse), non ricomprese
nei piani di intervento pubblici precedenti

copertura 1 Gbps di tutte le scuole (9.000 edifici) e da 1 a 10Gbps per ospedali (oltre 12.000
strutture)

Dotare 18 isole minori di un backhauling sottomarino in fibra ottica

sviluppo e la diffusione 5G nelle aree mobili a fallimento di mercato - zone dove sono state
sviluppate solo reti 3G e non € pianificato 4G o 5G nei prossimi 3 anni, o 4G non garantisce
performance adeguata

5G lungo oltre 2.000 km di corridoi di trasporto europei e 10.000 km di strade extra-urbane

Oltre alla copertura infrastrutturale, si interviene sulla domanda di connettivita di famiglie e
imprese, monitorando Piano Voucher in corso e potenziandolo



Di cosa parleremo...

‘/Strategia e nuova organizzazione di Regione Toscana sull’'innovazione digitale




Gli ambitl di azione sulla transizione
digitale

Integrazione dati

Servizi digitali di qualita

Infrastrutture digitali toscane:

Accompaghamento
di tutto il territorio
toscano nella

Competenze digitali

transizione digitale

Piattaforme trasversali abilitanti verso SPID e Cybers.ecurity e
pagoPA e notifiche e PDND privacy
TIX-SCT-RTRT4

BUL - 5G

:"i”é s Regione Toscana



Il nuovo modello organizzativo della Regione
sull’'innovazione

Sinergia continua con tutte le Direzioni
Direzione Sistemi

Informativi, infrastrutture
tecnologiche e innovazione

In particolare con:

Attivita Produttive e Turismo, Ambiente, Urbanistica,

Lavoro e Formazione, Sanita, Comunicazione e
Risorse umane

Sistema Cloud Toscano, architettura
digitale, infrastrutture digitali (BUL, 5G,

loT), Piattaforme abilitanti

77—
ediar inrr/(@,; ispel Tosc
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FrontEnd Digitale, Integrazione Cyber Security, Applicativi
Dati, Engagement con cittadini gestionali, servizi
imprese, animazione community infrastrutturali




Priorita di Regione Toscana sulla
transizione digitale

Ambiti di azione (basati sulle diverse programmazioni europee e nazionali):

>Copertura telefonia mobile, BUL e diffusione 5G
> Piattaforme di data integration per il governo del territorio

» Supporto alla trasformazione digitale del territorio e alla cloud migration
> Sviluppo competenze digitali

» Evoluzione e cloud migration applicativi e sistemi interni alla Regione e Agenzie

Azioni complementari sui Centri di Competenza Regionali
e con i soggetti di intermediazione (ANCI, Cispel Toscana, FST, associazioni, etc)




Di cosa parleremo...

V| prossimi passi




Prossimi passi a livello nazionale sul
PNRR-Digitalizzazione per il 2021

Conferma ammontare PNRR

Attivazione Comitato Interministeriale == Richiesta partecipazione da parte delle Regioni

Prime azioni di riforma ("cloud first", interoperabilita, ICT
procurement)

Lancio programma di dettaglio e prime iniziative Italia Digitale

Mappatura Fibra/5G
Avvio PPP per Polo Strategico Nazionale
Sviluppo piattaforme notifiche/interoperabilita

Semplificazioni normative (permessistica, AGID, ID
digitale, appalti ICT, etc.)

Pre-negoziazione pacchetti supporto (Consip e Centrali
Regionali)

M-8 Regione Toscana



Cosa fara Regione nei prossimi mesi

»Dialogo con Conferenza Stato-Regioni, AGID, MITD e Funzione Pubblica e MISE per approfondire
implementazione del PNRR

» Avvio centri di competenza e iniziative su competenze digitali verso i Comuni (rete dei RTD e RTRT) e cittadini e
imprese

»Prosecuzione lavori nuovo Sistema Cloud Toscano e definizione modello di onboarding, e spinta su BUL e
connettivita nei territori (aree bianche entro 2023, copertura aree grigie in corso di valutazione con il Governo)

»Iniziative continue - con ANCI - di ascolto e condivisione dei territori sui bisogni in ambito innovazione e task
group tematici sui vari ambiti della transizione digitale per condivisione buone pratiche e relativa promozione
verso il livello nazionale

»Desk di supporto permanente ai territori della RTRT - con ANCI e colleghi dedicati al dialogo con gli Enti, area
web RTRT per condivisione linee guida, novita, best practices sulla transizione digitale

»Raccordi con gli stakeholders (associazioni di categoria, ordini professionali, etc) per una governance
complessiva

Regione Toscana




Cosa possono fare | Comuni nel
prossimi mesi

Individuare gli RTD laddove non nominati e comunicarli a Regione Toscana/ANCI
per avviare rete di dialogo

Censire buone pratiche sul proprio territorio in ambito transizione digitale:
Migrazione al cloud di dati e applicativi
Competenze digitali
Uso, integrazione ed apertura dei dati
loT e connettivita BUL/Telefonia mobile
Servizi digitali semplici e sicuri

Raccogliere esigenze, fabbisogni, nei vari ambiti della transizione digitale e delle
sfide richieste dal PNRR

R N Regione Toscana




Grazie per |'attenzione!

Per contatti:
ufficiotransizionealdigitale @regione.toscana.it
info@opentoscana.it

wm BEGIRE
. £ TUBLEANKA
Regione Toscana B



mailto:ufficiotransizionealdigitale@regione.toscana.it
mailto:info@opentoscana.it

	Diapositiva 1
	Di cosa parleremo…
	Di cosa parleremo…
	La strategia Europea sull’innovazione
	Il Programma Next Generation EU
	Il Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza
	Diapositiva 7
	L’Italia nel Digital Economy Society Index
	La Toscana nel DESI 2020
	Il trend del DESI in Italia
	La transizione digitale nel PNRR
	Di cosa parleremo…
	Diapositiva 13
	Missione 1 - Componente 1
	Diapositiva 15
	Diapositiva 16
	Investimento 2.3: Competenze e capacità amministrativa
	Missione 1 - Componente 2
	Diapositiva 19
	Investimento 3 - Reti ultraveloci
	Di cosa parleremo…
	Gli ambiti di azione sulla transizione digitale
	Il nuovo modello organizzativo della Regione sull’innovazione
	Priorità di Regione Toscana sulla transizione digitale
	Di cosa parleremo…
	Diapositiva 26
	Cosa farà Regione nei prossimi mesi
	Cosa possono fare i Comuni nei prossimi mesi
	Grazie per l’attenzione!

